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 لدواعي التوفیر، لم تُط�ع هذه الوث�قة. لذا، یُرجى من أعضاء الوفود التكرُّم �إحضار نسخهم من الوثائق إلى الاجتماعات.

 مجلس التنم�ة الصناع�ة
 الدورة التاسعة والأر�عون 

 2021تموز/یول�ه  15-12فیینا، 
 من جدول الأعمال المؤقت 15البند 

 أنشطة التقی�م والرقا�ة الداخل�ة

  

   
 أنشطة الرقا�ة الداخل�ة   

 
 تقر�ر من مدیر مكتب التقی�م والرقا�ة الداخل�ة  

 
  3-م/44-تقـدم هـذه الوث�قـة معلومـات عن أنشــــــــــــــطـة وظ�فـة الرقـا�ـة الـداخل�ـة وفقـا للمقرر�ن م ت ص 

 .IDB.48/2، �ما تقدم تحدیثا للتقر�ر السابق الوارد في الوث�قة 10-م/48-وم ت ص
  

 الخلف�ة  - أولا  
یتولى مكتب التقی�م والرقا�ة الداخل�ة مسؤول�ة الإشراف على وظائف الرقا�ة، التي تشمل المراجعة الداخل�ة   - 1

حقیق والتقی�م المستقل والموضوعي  والتحقیق والتقی�م. وتتمثل ولا�ة المكتب في توفیر خدمات الضمان والمشورة والت 
�غرض إضافة ق�مة إلى عمل�ات الیونیدو وتحسین �فاءتها وفعالیتها، و�ذلك تحسین �فاءة وفعال�ة إطارها المعني �الرقا�ة  
الداخل�ة و�دارة المخاطر والإدارة القائمة على النتائج وعمل�ات الحو�مة. و�الإضافة إلى ذلك، فإن المكتب أ�ضا هو  

 لاتصال المعن�ة بتنسیق أنشطة وحدة التفت�ش المشتر�ة، و�عمل �مثا�ة الأمانة للجنة الاستشار�ة المستقلة للرقا�ة. جهة ا 

 و�تألف مكتب التقی�م والرقا�ة الداخل�ة من شعبتین، هما: شع�ة التقی�م المستقل وشع�ة الرقا�ة الداخل�ة.  -2

وتخضع وظ�فة الرقا�ة الداخل�ة (وتشمل المراجعة الداخل�ة والتحقیق) لمیثاق مكتب التقی�م والرقا�ة  -3
تحق�قات. و�جري وضع الص�غة النهائ�ة لس�اسة ودلیل المراجعة الداخل�ة، والم�ادئ التوجیه�ة لل )1(،الداخل�ة

 المراجعة الداخل�ة، و�ذلك س�اسة التحقیق، �اعت�ارهما س�استین فرعیتین لمیثاق مكتب التقی�م والرقا�ة الداخل�ة.

وفي الوقت الحالي، تتألف وظائف المراجعة الداخل�ة والتحقیق في إطار المكتب المشمولة �المیزان�ة من  -4
ونصف من الفئة الفن�ة ووظ�فتین اثنتین من فئة الخدمة العامة، تشمل رئ�س شع�ة الرقا�ة الداخل�ة، خمس وظائف  

ین�غي أن  )2(وثلاثة من المراجعین ومحقق واحد وموظفيْ دعم. ووفقا للص�غة المقترحة لوحدة التفت�ش المشتر�ة،
__________ 

 .DGB/2020/11نشرة المدیر العام  )1( 
 )2( JIU/2010/5 ، 1المرفقات، الجدول. 

http://undocs.org/JIU/2010/5
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ل�ة في الیونیدو بین ستة وأحد عشر، في حین یتراوح عدد موظفي الفئة الفن�ة العاملین في مجال المراجعة الداخ
 یوجد حال�ا أر�عة موظفین.

  

 2020الإنجازات الرئ�س�ة في عام  - ثان�ا  
�موافقة مجلس التنم�ة   2020الإطار الس�اساتي لمكتب التقی�م والرقا�ة الداخل�ة: تحقق معلم رئ�سي في عام  - 5

). وقد أسفر ذلك  10- م / 48- الصناع�ة، في دورته الثامنة والأر�عین، على المیثاق المنقح للمكتب (المقرر م ت ص 
عن اتساق الیونیدو مع توص�ات وحدة التفت�ش المشتر�ة، وتوحید وظائف الرقا�ة، وضمان فعالیتها. وقد تحقق هذا  

ق�مة من اللجنة الاستشار�ة المستقلة للرقا�ة، التي وافق المجلس على إطارها المرجعي  المعلم الهام �مساهمات وتوجیهات  
). وقد أدى إدراج وظ�فتي التقی�م والتحقیق في إطار ولا�ة اللجنة الاستشار�ة  5- م / 48- في الدورة نفسها (المقرر م ت ص 

 ة في منظومة الأمم المتحدة. المستقلة للرقا�ة إلى مواءمة ولا�ة اللجنة مع الممارسات الفضلى المت�ع 

في ش�اط/فبرایر   2024-2020: صدرت استرات�ج�ة المكتب للفترة  مكتب التقی�م والرقا�ة الداخل�ةاسترات�ج�ة   -6
بها إضافة   ه، �إطار رئ�سي للمكتب ف�ما یتعلق �الإدارة والمساءلة وخر�طة طر�ق �شأن الك�ف�ة التي �مكن2020

. وقد استخدمت استرات�ج�ة المكتب على النحو الواجب في هاوأهداف  هاالیونیدو لغا�اتالمز�د من الق�مة إلى تحقیق  
 إعداد وتحدیث خطط عمل المكتب، و�ذلك لأغراض الرصد والإبلاغ.

التي أقرتها وحدة التفت�ش المشتر�ة �أمثلة على "الممارسات الفضلى"   مكتب التقی�م والرقا�ة الداخل�ةخدمات   -7
لأمم المتحدة: أشار تقر�ر وحدة التفت�ش المشتر�ة المعنون "إدارة المخاطر المؤسس�ة: النُّهج في إطار منظومة ا

، إلى عمل�ة 2020والاستخدامات في مؤسسات منظومة الأمم المتحدة"، الصادر في تشر�ن الأول/أكتو�ر 
دارة �مثال جید على الدور ورد الإ 2019الانخراط التول�في للمراجعة الداخل�ة التي اضطلع بها المكتب في عام 

 النشط الذي �مكن للمراجعة الداخل�ة الاضطلاع �ه لتعز�ز عمل�ات إدارة المخاطر المؤسس�ة.
 

 2020لمحة عامة عن أعمال الرقا�ة الداخل�ة في المكتب في عام   - ثالثا  
المكتب أنشطته سر�عا �غرض دعم الزملاء في التعامل الفوري مع  ��َّف، 19-نظرا لظهور جائحة �وفید -8

الأزمة. وقد قام بذلك �عدة سبل، منها المساهمة في مراجعة خطة استمرار�ة الأعمال (استنادا إلى مراجعة إدارة 
) وس�اسة إدارة المخاطر المؤسس�ة، و�ذلك عن طر�ق وضع خر�طة ضمان �أداة 2019استمرار�ة الأعمال لعام  

 . 19-�مكن للإدارة من خلالها تقی�م المخاطر والثغرات في استجا�ة الإدارة لجائحة �وفید

وأیدت اللجنة الاستشار�ة المستقلة للرقا�ة خر�طة الضمان، مشیرة إلى أن خر�طة الضمان الخاصة �جائحة   -9
أكثر خرائط الضمان الموضوعة   بین  نها منإالتي وضعها المكتب "مثال�ة" و"ممارسة فضلى" من حیث    19-كوفید

. وقد أُدرجت خر�طة الضمان ونموذج الخطوط الثلاثة بنجاح في مشروع س�اسات اتساما �الطا�ع العمليمؤخرا 
إطار الرقا�ة الداخل�ة و�طار المساءلة وس�اسة إدارة المخاطر المؤسس�ة، التي صدرت في �انون الثاني/ینایر 

2021.   

الجودة والخدمات الاستشار�ة المقدمة في إطار وظ�فة المراجعة الداخل�ة، ومن خلال خدمات ضمان  -10
ق�مة إلى عمل�ات الحو�مة و�دارة المخاطر والرقا�ة في  2020أضاف مكتب التقی�م والرقا�ة الداخل�ة في عام 

 المنظمة عن طر�ق ما یلي:

ــادات إجراء ســــــــــــت عمل�ات للمراجعة، منها اثنتان في مجالات حیو�ة، وتقد� (أ)  م �عض الإرشــــــــــ
ــترات�ج�ة في مجالات أمن تكنولوج�ا المعلومات وعمل�ات إبلاغ الجهات المانحة. وتأخذ فرقة العمل المعن�ة  الاســــ
ــع م�ادئ توجیه�ة جدیدة للتعاون التقني.  �التعاون التقني الداخلي نتائج المراجعة الأخیرة في الاعت�ار عند وضــــــــــ

ب القطري للســــــــــــنغال والمكتب القطري لكمبود�ا، ومراجعة الب�انات وصــــــــــــدرت تقار�ر أخرى، وهي مراجعة للمكت
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المال�ة للصــندوق المشــترك لتمو�ل عمل�ات الإصــلاح والاســتبدال الرئ�ســ�ة و�دارة خدمات المطاعم. وتوجد تقار�ر 
 مفصلة متاحة على الموقع الش�كي الخارجي للیونیدو؛

 استكمال أر�عة تقار�ر تحقیق؛ (ب) 

ت إلى الأنشــــــــطة الاســــــــتشــــــــار�ة الرئ�ســــــــ�ة، ومنها إطار الرقا�ة الداخل�ة، و�طار  تقد�م مدخلا (ج) 
المســـــــــاءلة، ودلیل شـــــــــ�كة ترو�ج الاســـــــــتثمار والتكنولوج�ا، والم�ادئ التوجیه�ة لبرنامج الشـــــــــراكة القطر�ة، ودلیل 

ق البیئة العالم�ة، واسـتعراض  المكاتب المیدان�ة، والتقی�م الذاتي للامتثال للمعاییر الائتمان�ة الدن�ا المحدثة لصـندو 
الأقران لخطة العمل على نطاق المنظومة �شـــأن المســـاواة بین الجنســـین وتمكین المرأة. وقدمت مســـاهمات أ�ضـــا 
في الأفرقة العاملة أو فرق العمل المعن�ة بتحسـین الموارد لأغراض التعاون التقني، والمیزنة القائمة على النتائج، 

 اون التقني.والم�ادئ التوجیه�ة للتع

�أنشطة المراجعة الداخل�ة وأنشطة  2020و�ؤ�د مكتب التقی�م والرقا�ة الداخل�ة أنه اضطلع أثناء عام  -11
التحقیق �صورة مستقلة وموضوع�ة دون أي تدخل و/أو تأثیر من أي أطراف داخل�ة أو خارج�ة، و�ن �انت تجدر 

 المیزان�ة. الإشارة إلى تقییدات عمل�ة ناشئة عن معوقات تتعلق �
 

 حالة تنفیذ خطط عمل الإدارة  - را�عا  
�انون   31خطة عمل إدار�ة صادرة حدیثا. وفي  31، نفذت إدارة الیونیدو أر�ع خطط من بین 2020في عام  - 12

  2020�ان من المقرر تنفیذها في عام    19خطة عمل إدار�ة، منها    71  ما مجموعه ، �ان هناك  2020الأول/ د�سمبر  
،  2020تحلیلا لخطط العمل الإدار�ة حسب العمل�ات المؤسس�ة. وفي عام  1و�عرض الشكل  . 2021في عام  52و 

واصل المكتب تعز�ز التعاون مع جهة التنسیق الرف�عة المستوى لتنفیذ التوص�ات الصادرة في إطار المراجعة، مما مهد  
إلى المجلس التنفیذي ووضع نهج أكثر منهج�ة وشمول�ة �شأن رصد وتنفیذ جم�ع التوص�ات، �ما    الطر�ق لتقد�م تقار�ر 

 في ذلك توص�ات مراجع الحسا�ات الخارجي ووحدة التفت�ش المشتر�ة، لكي تنظر فیها الإدارة العل�ا. 
  
 1شكل ال

 2020�انون الأول/د�سمبر  31حالة خطط العمل الإدار�ة المنفذة حتى 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الإدارة تقبل المخاطرة   – توصیات مغلقة  

 توصیات مغلقة  
 

 غیر مقرر تنفیذھا 

 جاري التنفیذ   -   مقرر تنفیذھا 
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 التعاون مع الأمم المتحدة والهیئات الرقاب�ة الأخرى  - خامسا  
 

ظلت المشار�ة النشطة في أنشطة ممثلي دوائر المراجعة الداخل�ة التا�عة للأمم المتحدة وممثلي دوائر التحقیق   - 13
وظ�فة الرقا�ة الداخل�ة في إطار مكتب التقی�م والرقا�ة الداخل�ة. و�الإضافة إلى ذلك، أجر�ت  �الأمم المتحدة جزءا من 

مشاورات مع المراجعین الخارجیین لت�ادل خطط العمل، وتوس�ع نطاق شمول أنشطة ضمان الجودة، والتعاون في  
 ا فعالا وتجنب ازدواج�ة العمل. مجالات أمن تكنولوج�ات المعلومات من أجل استخدام الموارد المحدودة استخدام 

  

 تدع�م عمل�ات الحو�مة التي تضطلع بها وظ�فة الرقا�ة الداخل�ة  - سادسا  
 

واصل مكتب التقی�م والرقا�ة الداخل�ة التشاور والتنسیق عن �ثب مع اللجنة الاستشار�ة المستقلة للرقا�ة.  -14
للجنة الاستشار�ة المستقلة للرقا�ة، اللجنة في عقد اجتماعاتها، ودعم مكتب التقی�م والرقا�ة الداخل�ة، �اعت�اره أمانة ا

و�سر مشار�تها مع الإدارة العل�ا والدول الأعضاء لمساعدتها على الق�ام �عملها وتقد�م المشورة إلى مجلس التنم�ة  
 الصناع�ة والمنظمة.

 . " CFE– عتمد في حالات الغش  على "شهادة المدقق الم   ئه أعضا وجرى تعز�ز قدرات المكتب �حصول ستة من   - 15
  

 نظرة استشراف�ة  - سا�عا  
سوف تواصل وظ�فة الرقا�ة الداخل�ة في إطار المكتب الوفاء بولایتها والتحسین المستمر للقدرة على تقد�م خدمات   - 16

التدابیر المت�عة المتعلقة  تفضي إلى تعز�ز الحو�مة والرقا�ة واتخاذ القرارات الإدار�ة والمساءلة في الیونیدو. ومع مراعاة  
�ذلك مع الأولو�ات والأهداف    2021واسترات�ج�ة المكتب، تتسق خطة عمل المراجعة الداخل�ة لعام    19- �جائحة �وفید 

الاسترات�ج�ة للیونیدو من خلال تقی�م منهجي للمخاطر. وتتضمن خطة العمل استعراضا لضمان الجودة لعمل�ة استرداد  
(�الإضافة إلى وظ�فة التقی�م)، فضلا عن   19- شادات �شأن الدروس المستفادة من جائحة �وفید التكال�ف الكاملة، و�ر 

أحد المكاتب القطر�ة. وت�عا للحالة، قد �جري ذلك في شكل  لعمل�ات  كفاءات الیونیدو. ومن المقرر أ�ضا إجراء مراجعة  
ة المراجعة أ�ضا برامج�ات محسنة وأدوات  عمل�ات تدقیق عن ُ�عد. ولتحسین الكفاءة والفعال�ة، سوف تستحدث وظ�ف 

 جدیدة للمراجعة. 

مراجع الحسا�ات الخارجي واللجنة الاستشار�ة المستقلة للرقا�ة ووحدة التفت�ش المشتر�ة، لا  إل�ه وحس�ما أشار  - 17
س في وسع  تزال القیود على الموارد تسفر عن تقیید للنطاق. ولا یرتقب حدوث ز�ادة مهمة في الموارد؛ ومن ثم، فل� 

وظ�فة الرقا�ة الداخل�ة أن تغطي جم�ع أنشطة الأعمال العال�ة المخاطر والعال�ة الأولو�ة المست�انة من خلال خطة  
 عملها. 

و�ما هو الحال دائما، فإن أثر الرقا�ة الداخل�ة والتقی�م، من خلال وظائفهما المستقلة والموثوقة والموضوع�ة   - 18
من الإدارة   المتلقى على تحقیق أهدافها یتوقف في نها�ة المطاف على الدعم المستمر الفعالة، في مساعدة المنظمة 

 العل�ا للیونیدو ودولها الأعضاء. 
  

 الإجراء المطلوب من المجلس اتخاذه  - ثامنا  
 

 لعل المجلس یود أن �ح�ط علما �المعلومات الواردة في هذه الوث�قة.  - 19
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